Smartium

INnternational School

ACADEMIC

SISTEMA PARA PAGO DE CUOTAS DEL
CICLO ESCOLAR

Opciones de consultas y pagos con Tarjetas de Crédito 6 Déebito de forma agil y
segura, desde el celular o cualquier dispositivo con internet las 24 horas 365
dias al ano.
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tiene registrado en Smartium.
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Posteriormente el sistema le dara la opcidn
de cambiar la contrasena.

Realiza tus
pagos sin
complicaciones.

NOTA: Es INDISPENSABLE realizar el alta en |la
pagina de ACADEMIC para posteriormente utilizar

el App.


https://smartium.academic.lat/

COMISIONES POR PAGO DESDE
LA APP

Se pueden realizar pagos con tarjetas de crédito
y/o débito desde el App en cuyo caso se
aplicaran las comisiones bancarias
correspondientes, o bien puede generar la
FICHA DE PAGO para efectuar el pago con
transferencia interbancaria o deposito en
ventanilla de Banco Santander.

Es importante recordar que para hacer pagos con
transferencias electronicas o depédsitos en
ventanilla bancaria es indispensable generar
previamente la FICHA DE PAGO correspondiente,
de otra fForma el sistema rechazara el pago.



PAGOS EN LA APP

Hola, Guelmy Georgina

1.Tap en FINANZAS desde el Menu de Opciones, se Finanzas
presentaran los conceptos pendientes de pago. Pagos Tienes pagos pendientes Vs detacs >

Pendientes Adn o has reakzado pagos
2.Tap en el concepto que desea pagar. Recuerde que no es Mensajes @D

posible pagar cuotas fuera de tiempo o si se tienen pagos
pendientes.

Mi familia

3. Si desea pagar mas de un concepto, activa las casillas de
los conceptos que requieras.

4.Tap en PAGAR AHORA.

“ Meétodo da pago

Tarjeta de cradito y déhito

5.1.Una vez revisados los conceptos y el importe, tap en
PAGO EN LiNEA. El importe que se presenta ya incluye la
comision cobrada directamente por las tarjetas de débito y/o
crédito.

6. Seleccionar forma de pagoy tap en CONTINUAR

Los pagos realizados en el App son salvo buen cobro aun cuando
aparezca el agradecimiento por dicho pago. Es necesario corroborar
posteriormente que la tarjeta haya aceptado el cargo solicitado o
verificar al dia siguiente en el App
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PAGOS CON TRANSFERENCIA ELECTRONICAS O SI SE QUIERE PAGAR CON EFECTIVO O CHEQUE EN
VENTANILLA BANCARIA DE SANTANDER

GENERA FICHAS DE PAGO

Ingresa a la pagina de ACADEMIC y entra con tu usuario y contrasena
Click en PAGOS (Menu de opciones)
Click en el nombre del concepto a pagar
Seleccionar Generar ficha para pago o Pagar en linea
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PRIMARIA
4 Grado: 47

A continuacibn se muesiran los concaplos pandientes de cada integranta de la familia, an
asta seccidn pusdes realizar pagos Onicos o pagos mMaltiphes & Pago miltiple

CONCEPTOS PENDIENTES

Fara realizar un pago dnlco, da clic sobre al nombre del mes a pagar, si desaas realizar un paio mualtiple, selecciona mas de un conceplo y haz clic sobre
al botdn Pago mditiple,

9 JORGE RICARDO 9 LUIS JAIME

(Anual) CICLO ESCOLAR 22-23 | 4 PRI I SMRAT o (Anual) CICLO ESCOLAR 22-23 | 2° PRI I SMRT ks
Colegiatura : Colegiatura -
Mes de pago: Septiembre $7.300.00 " Mes de pago: Septiembre $7.200.00
Colegiatura Colegiatura
Mes de pago: Octubre $6.900.00 = Mes de pago: Octubre $06.800.00
Colegiat Colegiat
GO £6.900.00 e S I $6.900.00



Con esta fFicha puede ahora ingresar a la banca electréonica de su banco
y hacer el pago correspondiente, o pagar en ventanilla bancaria.
Recuerde qué previamente es necesario dar de alta la cuenta de

Smartium en su portal bancario.
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TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS

CON FICHA PARA PAGO GENERADA EN ACADEMIC

e Dar de alta la cuenta de Smartium. Este proceso se realiza una sola vez, debe considerar el tiempo
que su Banco tarde en habilitar la cuenta.

Banco: Santander

Razon social: SISMID SCP
RFC: S1S210204462

Cuenta: 65-50852663-8
CLABE: 014691655085266389

e Una vez activada la cuenta, puede entrar a la secciéon de Pagos y/o transferencias en su banco y
seleccionar la cuenta de SISMID SCP.
Capture la Linea para pago referenciado que aparece en su Ficha para pago en el campo
“Concepto” o “Descripcion”.
La referencia debe ser capturada exactamente igual a la indicada en la fFicha de pago. Cualquier
error genera rechazo por parte del banco. Algunos Bancos podrian requerir una referencia
numérica adicional, si es el caso capture el codigo: 9999.
Capture el importe a pagar, exactamente como lo indica su Ficha para pago.
Valide que los datos capturados son correctos, confirme la transferencia e imprima su comprobante.




x PAGO RECHAZADO

Si la Referencia fue incorrecta, la transferencia serd rechazaday en
maximo 30 minutos su dinero sera devuelto a la misma cuenta en que
se origino la transferencia bajo alguno de los siguientes conceptos de
devolucion:

e Para SPEI:Causa 13-. Beneficiario NO reconoce el pago
e Para TEF: Causa 01-. Cuentainexistente

Si lo desea, puede realizar nuevamente la transferencia asegurando
que la referencia, monto y periodo de pago sean correctos. En caso de
alguna duda, por favor contacte a su Banco o directamente a
Smartium.



/ CONFIRMACION DE PAGO

Si la Referencia Fue correcta, la transferencia sera registrada en la cuenta
de su proveedor de bienes y/o servicios y su proceso de pago estara
completo.

Asegure siempre su pago validando su operacion 30 minutos después de
realizarla.

Si lo desea, también puede realizar su pago directamente en ventanilla, solo
tome en cuenta que cada Banco podria manejar costos adicionales por el
envio de transferencias interbancarias a través de sucursal



EJEMPLO PARA HACER TRANSFERENCIAS REFERENCIADAS DESDE
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EJEMPLO PARA HACER TRANSFERENCIAS REFERENCIADAS DESDE
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EJEMPLO PARA HACER TRANSFERENCIAS REFERENCIADAS DESDE
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EJEMPLO PARA HACER TRANSFERENCIAS REFERENCIADAS DESDE
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