
ACADEMIC
S I S T E M A  P A R A  P A G O  D E  C U O T A S  D E L

C I C L O  E S C O L A R

Opciones de consultas y  pagos con Tarjetas de Crédito ó Débito de forma ági l  y
segura,  desde el  celular  o cualquier  disposit ivo con internet las  24 horas 365

días al  año.



ENTRA A LA PÁGINA
WEB Y DESCARGA LA

APP
1.    En el campo de usuario, ingresar el mail que se

tiene registrado en Smartium.

2.    En el campo contraseña, ingresar: Smart2023

             Posteriormente el sistema le dará la opción

de cambiar la contraseña.

NOTA: Es INDISPENSABLE realizar el alta en la

página de ACADEMIC para posteriormente utilizar

el App. 

A C A D E M I C

CLICK AQUÍ PARA 
ABRIR PÁGINA WEB

https://smartium.academic.lat/


COMISIONES POR PAGO DESDE
LA APP
Se pueden real izar  pagos con tarjetas de crédito
y/o débito  desde el  App en cuyo caso se
aplicarán las comisiones bancarias
correspondientes ,  o bien puede generar la
FICHA DE PAGO  para efectuar el  pago con
transferencia  interbancaria o depósito  en
ventanil la  de Banco Santander.  

Es importante recordar que para hacer pagos con
transferencias electrónicas o depósitos en
ventanil la  bancaria es indispensable generar
previamente la  FICHA DE PAGO correspondiente,
de otra forma  el  s istema rechazará el  pago.  



1.Tap en FINANZAS  desde el  Menú de Opciones ,  se
presentarán los conceptos pendientes de pago.

2.Tap en el  concepto que desea pagar .  Recuerde que no es
posible pagar cuotas fuera de tiempo  o  s i  se t ienen pagos
pendientes.

3.  S i  desea pagar más de un concepto ,  act iva las  casi l las  de
los conceptos que requieras.

4.Tap en PAGAR AHORA .

5 .1.Una vez revisados los conceptos y  el  importe,  tap en
PAGO EN LÍNEA .  El  importe que se presenta ya incluye la
comisión cobrada directamente por las  tarjetas de débito y/o
crédito.

6.  Seleccionar forma de pago y tap en CONTINUAR

PAGOS EN LA APP

Los pagos realizados en el App son salvo buen cobro aun cuando
aparezca el agradecimiento por dicho pago. Es necesario corroborar

posteriormente que la tarjeta haya aceptado el cargo solicitado o
verificar al día siguiente en el App

Opciones

Pagos
Pendientes



GENERA FICHAS DE PAGO
Ingresa a la pagina de ACADEMIC y entra con tu usuario y contraseña 1.

Click en PAGOS (Menú de opciones) 2.

Click en  el nombre del concepto a pagar 3.

Seleccionar Generar ficha para pago o Pagar en línea4.

P A G O S  C O N  T R A N S F E R E N C I A  E L E C T R Ó N I C A S  O  S I  S E  Q U I E R E  P A G A R  C O N  E F E C T I V O  O  C H E Q U E  E N
V E N T A N I L L A  B A N C A R I A  D E  S A N T A N D E R



Con esta ficha puede ahora ingresar a la banca electrónica de su banco
y hacer el  pago correspondiente,  o pagar en ventanilla bancaria.
Recuerde qué previamente es necesario dar de alta la cuenta de

Smartium en su portal  bancario.  



TRANSFERENCIAS ELECTRÓNICAS
C O N  F I C H A  P A R A  P A G O  G E N E R A D A  E N  A C A D E M I C

Dar de alta la cuenta de Smartium .  Este proceso se real iza una sola vez,  debe considerar el  t iempo
que su Banco tarde en habil itar  la  cuenta.

Banco:  Santander
Razón social :  SISMID SCP
RFC: SIS210204462
Cuenta:  65-50852663-8
CLABE: 014691655085266389

Una vez activada la  cuenta,  puede entrar  a  la  sección de Pagos y/o transferencias en su banco y
seleccionar la cuenta de SISMID SCP .
Capture la Línea para pago referenciado  que aparece en su Ficha para pago en el  campo
“Concepto” o “Descripción”.
La referencia debe ser capturada exactamente igual a la indicada en la ficha de pago .  Cualquier
error genera rechazo por parte del  banco.  Algunos Bancos podrían requerir  una referencia
numérica adicional ,  si  es el  caso capture el  código:  9999 .
Capture el  importe a pagar ,  exactamente como lo indica su Ficha para pago.
Val ide que los datos capturados son correctos,  confirme la  transferencia e imprima su comprobante.



Si la Referencia fue incorrecta,  la transferencia ser á́  rechazada y en
máximo 30 minutos  su dinero ser á́  devuelto  a  la  misma cuenta en que
se originó la  transferencia bajo alguno de los s iguientes conceptos de
devolución:

Para SPEI :Causa 13- .  Benefic iar io NO reconoce el  pago
Para TEF:  Causa 01- .  Cuentainexistente

Si lo desea,  puede realizar nuevamente la transferencia  asegurando
que la  referencia,  monto y periodo de pago sean correctos.  En caso de
alguna duda,  por favor contacte a su Banco o directamente a
Smartium .

PAGO RECHAZADO



Si la Referencia fue correcta,  la transferencia ser á́  registrada en la cuenta
de su proveedor  de bienes y/o servicios y su proceso de pago estar á́
completo.

Asegure s iempre su pago validando su operación 30 minutos después de
realizarla.

Si  lo desea,  también puede real izar  su pago directamente en ventanilla ,  solo
tome en cuenta que cada Banco podría manejar costos adicionales  por el
envío de transferencias interbancarias a  través de sucursal

CONFIRMACIÓN DE PAGO



BANAMEX
E J E M P L O  P A R A  H A C E R  T R A N S F E R E N C I A S  R E F E R E N C I A D A S  D E S D E  



HSBC
E J E M P L O  P A R A  H A C E R  T R A N S F E R E N C I A S  R E F E R E N C I A D A S  D E S D E  



BBVA BANCOMER
E J E M P L O  P A R A  H A C E R  T R A N S F E R E N C I A S  R E F E R E N C I A D A S  D E S D E  



BANORTE
E J E M P L O  P A R A  H A C E R  T R A N S F E R E N C I A S  R E F E R E N C I A D A S  D E S D E  


